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お客さま第一主義
常にお客さまに寄り添い、

ありがとうと言っていただける銀行を目指します。

目次、当行の概要、経営理念� ������������� 1
経営強化計画について� ���������������� 2
中小企業等の経営改善及び地域活性化のための取組みの状況� � 4
店舗・ATM等のご案内����������������� 9
資料編� ����������������������� 11

●�本誌は、銀行法第21条に基づいて作成したディスクロージャー資料（業務及び財
産の状況に関する説明書類）です。

●�本資料に掲載してある計数は、原則として単位未満を切り捨てのうえ表示してい
ます。

名称 株式会社豊和銀行

創業 1949年12月22日

本店所在地 大分市王子中町4番10号

資本金 134億円

店舗数 42か店（大分県39、福岡県2、熊本県1）

従業員数 524名（嘱託、出向、臨時従業員を除く）

預金残高 5,823億円（譲渡性預金を含む）

貸出金残高 4,261億円

有価証券残高 1,113億円

目次

当行の概要（2024年9月30日現在）

経営理念

いちばんに、
あなたのこと。
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「金融機能の強化のための特別措置に関する法律」第12条に基づき、2022年4月から2025年3月までの「経営強化計画」
を策定しております。

基本方針及び取組方針

① Vサポートの安定的成長
② 経営改善応援ファンドによる積極的な資金供給
③ 資金繰り安定化ファンドによる経営改善支援
④ 事業承継・M＆A支援
⑤ 創業（スタートアップ）・新事業支援
⑥ 経営改善・事業再生支援
⑦ サステナブルファイナンス

① 人材育成の強化
② 人材の確保、人材の活躍推進に向けた取組み
③ チャネルの多様化
④ 業務の効率化

基本方針

1. 地域への徹底支援 2. 経営基盤の強化

取組方針

地域への徹底支援による地元経済の活性化

本計画が目指す「共通価値の創造」～豊和銀行さん、ありがとう～
当行は、厳しい経営環境下にある地域の中小企業・小規

模事業者であるお客さまの課題解決こそが最優先の課題で
あり、その解決に向けて全行を挙げて取り組み、「豊和銀
行さん、ありがとう」とご評価いただけるに足る顧客価値
をご提供することが重要だと考えております。また、その
お客さまからの評価が、当行の経営の健全性向上に寄与
し、持続可能性の向上につながるものと考えております。

この「共通価値の創造」の考え方を基本としたビジネス
モデルを確立するため、当行は右記の取組みを経営改善支
援の3本柱と位置付け、これまで積極的に取り組んでまい
りました。

本計画においても、より多くの中小企業・小規模事業者
のお客さまの支援に向け、経営改善支援の3本柱を中心に 

「共通価値の創造」 に取り組んでまいります。

① Vサポート
② 経営改善応援ファンド
③ 資金繰り安定化ファンド

お客さまの課題解決

=

顧客価値の提供

当行の収益性・健全性向上
（サステナブルな銀行へ）

豊和銀行さん、
　 　ありがとう

「共通価値の創造」イメージ

経営改善支援の3本柱

経
営
改
善
支
援
の
３
本
柱

Vサポート

経営改善応援ファンド

資金繰り安定化ファンド

お客さまの課題解決を図る本業支援

経営改善計画策定と定期的なモニタリン
グがセットとなった新規融資

お客さまが資金繰りを心配せずに本業
に専念できる、最長5年間の期日一括
返済も選択可能な新規融資

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル =

「
共
通
価
値
の
創
造
」

地
域
の
中
小
企
業
・

小
規
模
事
業
者
の
お
客
さ
ま

経営強化計画について
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1．経営の改善目標� （単位：百万円、％）
2022/3期 2022/9期 2023/3期 2023/9期 2024/3期 2024/9期 2025/3期

実績 実績 実績 実績 実績 計画 実績 計画比 計画

コア業務純益 1,333 719 1,537 685 1,506 773 903 130 1,521 

業務粗利益経費率 65.53 63.67 63.48 68.11 67.52 65.37 63.48 △ 1.89 65.52 

※コア業務純益 ＝ 業務純益 + 一般貸倒引当金繰入額 － 国債等債券関係損益
※業務粗利益経費率＝（経費 － 機械化関連費用）÷業務粗利益

2．地域経済の活性化に資する方策に係る目標
◆ �中小規模事業者等向け貸出残高、総資産に対する比率� （単位：億円、％）

2022/3末 2022/9末 2023/3末 2023/9末 2024/3末 2024/9末 2025/3末
実績 実績 実績 実績 実績 計画 実績 計画比 計画

中小規模事業者等向け貸出残高 2,885 2,884 2,945 2,950 2,997 3,134 3,027 △ 107 3,179 

総資産残高 6,429 6,437 6,197 6,253 6,208 6,384 6,239 △ 145 6,396 

総資産に対する比率 44.87 44.80 47.52 47.17 48.29 49.09 48.52 △ 0.57 49.70 

※総資産に対する比率＝中小規模事業者等向け貸出残高÷総資産残高
※�「中小規模事業者等向け貸出」とは、銀行法施行規則第19条の２第１項第３号ハに規定する別表第一における中小企業等から個人事業者以外の個人を除

いた先に対する貸出で、かつ次の貸出を除外しております。

政府出資主要法人向け貸出、特殊法人向け貸出、土地開発公社向け貸出、地方住宅供給公社向け貸出、地方道路公社向け貸出、大企業が保有する各種債
権又は動産・不動産の流動化スキームに係るSPC向け貸出、子会社に大会社を有する親会社向け貸出、及びその他金融機能強化法の趣旨に反するような
貸出

◆ 経営改善の取組み� （単位：先、％）
2021年度

下期
2022年度

上期
2022年度

下期
2023年度

上期
2023年度

下期 2024年度上期 2024年度
下期

実績 実績 実績 実績 実績 計画 実績 計画比 計画

経営改善支援先数 294 265 350 318 258 310 241 △ 69 313

経営改善応援ファンド 78 63 107 101 74 83 72 △ 11 84

資金繰り安定化ファンド 77 57 69 40 29 83 14 △ 69 84

事業承継 29 41 46 40 42 29 45 16 29

創業・新事業 85 75 101 111 81 90 77 △ 13 91

事業再生 25 29 27 26 32 25 33 8 25

取引先企業総数 7,085 7,099 7,156 7,190 7,147 7,335 7,126 △ 209 7,385

取引先企業総数に占める比率 4.14 3.73 4.89 4.42 3.60 4.22 3.38 △ 0.84 4.23

※取引先企業総数に占める比率 ＝ 経営改善支援先数 ÷ 取引先企業総数
※�「取引先企業」とは、企業及び消費者ローン・住宅ローンのみの先を除く個人事業者の融資残高のある先で、政府出資主要法人、特殊法人、地方公社、大

企業が保有する各種債権又は動産・不動産の流動化スキームに係るSPC、及び子会社に大会社を有する親会社を含んでおります。

数値目標と進捗状況

経営強化計画について
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中小企業等のお客さまを取り巻く経営環境が厳しさを増す中、地元経済の活性化に資するため、円滑な資金供給はもと
より、お客さまの経営改善・再生支援及び成長・発展に向けた経営支援に取り組んでおります。

中小企業等のお客さまの経営支援に関するサポート体制
中小企業等のお客さまに充実した経営支援を行うために、各種研修の開催や外部セミナーへの参加、行内トレーニー制

度等を通じて行員の能力向上を図っております。
また、以下の経営支援に関する専門部室を設置し、お客さまの経営支援に積極的に取り組んでおります。

お客さま支援部 Ｖサポートを通じて、お客さまの課題解決・業務改善に取り組んでおります。

ソリューション支援部 専門知識を有する行員が、お客さまの様々な経営課題に関するご相談・ニーズに適切に対応し、ソリューション支援に取り組
んでおります。

融資部　企業支援室 事業再生支援の専担者を配置し、お客さまの経営改善支援や事業再生支援に専門的に取り組んでおります。

他にも、株式会社地域経済活性化支援機構（REVIC）や中小企業活性化協議会等の外部専門機関及び税理士・公認会計
士・中小企業診断士・弁護士等の外部専門家等と連携し、経営支援に係る専門的な知見、ノウハウ、機能、ネットワーク
を積極的に活用する体制を構築しております。

2021年度上期
実　績

2021年度下期
実　績

2022年度上期
実　績

2022年度下期
実　績

2023年度上期
実　績

2023年度下期
実　績

2024年度上期
実　績

実行件数 72 77 57 69 40 29 14

実行金額 1,213 2,141 1,533 1,390 788 992 615

経営改善応援ファンド
足許の財務状況は必ずしも芳しくないものの、新規融資を含む適切な改善支援により経営改善が見込まれる中小企業

等のお客さまに対し、経営改善に必要な資金のご融資や、「経営改善計画」の策定等のご支援を行います。これらのご支
援を通じて、着実な経営改善を粘り強くサポートいたします。

【経営改善応援ファンドの実績】� （単位：件、百万円）

2021年度上期
実　績

2021年度下期
実　績

2022年度上期
実　績

2022年度下期
実　績

2023年度上期
実　績

2023年度下期
実　績

2024年度上期
実　績

実行件数 68 78 63 107 103 74 72

実行金額 2,568 2,472 2,025 3,671 2,929 2,298 2,063

【経営改善応援ファンドにおけるご支援】

経営改善に必要な資金供給

財務管理手法、経費削減、
資産売却等のアドバイス

「経営改善計画」策定支援

外部専門家と連携した
経営面のアドバイス

事業内容、経営課題等を
把握・分析する事業性評価

達成が困難となった場合の
より精度の高い計画への見直し

定期的なモニタリング

抜本的な事業再生支援

資金繰り安定化ファンド
中小企業等のお客さまに資金繰りに追われることなく本業に専念していただけるように、「資金繰り安定化ファンド」

による資金繰り改善支援を行っております。
当ファンドは最長5年間の元金据え置き、及び期日一括返済も選択可能な商品です。

【資金繰り安定化ファンドの実績】� （単位：件、百万円）

中小企業等の経営改善及び地域活性化のための取組みの状況
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当行のネットワークを活用し、【買い手】と【売り手】のお客さま同士をおつなぎすることで、お客さまの「課題解決」
をご支援するコンサルティング業務です。預金や融資と並ぶ本業として位置付け、全行員がＶサポートの担当者となり
積極的に取り組んでおります。

2024年9月末現在、【売り手】のお客さま（Vサポート契約先）100社の取扱商品を1,901社の【買い手】のお客さ
まに導入いただき、【買い手】のお客さまの課題解決に寄与する一方で、【売り手】のお客さまの売上増加（累計7,976件・
3,891百万円）につながっております。

Ｖサポート

「Ｖサポート」とは
　当行のネットワークを通じて【買い手】のお客さまと【売り手】のお客さまをつなげ、【買い手】のお客さ
まの課題解決に寄与し、【売り手】のお客さまの売上拡大をご支援します！

ポイント

【
売
り
手
】 

サ
イ
ド

【
買
い
手
】 

サ
イ
ド

ポイント!

ポイント!

【売り手】のお客さま
（Vサポート契約先）

【買い手】のお客さま

【売り手】のお客さま
（Vサポート契約先）

豊和銀行

豊和銀行

豊和銀行

【買い手】のお客さま

新しい販売先を
見つけたい…！

新たな販売先を確保でき、
売上も増加した！

魅力ある県産食材を導入
できた！

【売り手】のお客さまの取扱
商品・サービスを「知る」こと
から始まり、「強み・弱み」を
共有します！

お客さまの事業運営上の
課題・ニーズをキャッチ！
課題解決に向けた「相談相手」
となっていきます。

売上拡大を
ご支援

課題解決の
ご提案

継 続 的 な 商 流

【売り手】【買い手】のお客さま
をつなげて課題を解決！

お客さまに地元
の食材を取り入
れたメニューを
提供したい！

中小企業等の経営改善及び地域活性化のための取組みの状況
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創業や事業承継を円滑に進め、ひいては地域の活性化に寄与することを目的としてフューチャーベンチャーキャピタル
株式会社（以下「FVC」という。）と共同で「ほうわ創業･事業承継支援ファンド」（ファンド総額5億円）を設立してお
ります。

当ファンドは、FVCと当行との緊密な連携のもと、“創業期”や“事業承継期”という資金調達が困難なタイミングにあ
る企業に対して「投資」と「融資」を組み合わせた資金提供を行うとともに、事業展開のお手伝いや管理面の強化など、
ハンズオンでの様々な経営支援に取り組んでおります。

2024年9月末現在で累計12先に212百万円投資し、そのうち2先については成長したことから、投資を全額回収して
おります。

ほうわ創業・事業承継支援ファンド

ほうわ創業・事業承継支援ファンド

・出資
・管理運営 ・出資 ・分配金 ・連携

・投資先支援
・管理報酬
・成功報酬
・分配金

・種類株式
・普通株式
・新株予約権
・新株予約権付社債
・普通社債

・経営陣への譲渡
・会社買い戻し
・協力者等への譲渡

大分県産業創造機構
（おおいたスタートアップセンター）

大分県事業引継ぎ支援センター
各種 創業・事業承継支援機関

豊和銀行の営業エリア（主に大分県内）に本社もしくは主要な拠点を置く事
業会社等で、創業・第二創業、事業承継に取り組む企業、及び成長が期待で
きる企業（事業再生支援は除く）。株式上場を必ずしも前提としておりません。

豊和銀行の営業エリア（主に大分県内）に本社もしくは主要な拠点を置く事
業会社等で、創業・第二創業、事業承継に取り組む企業、及び成長が期待で
きる企業（事業再生支援は除く）。※株式上場を必ずしも前提としておりません。

無限責任組合員（GP）

投資対象

有限責任組合員（LP） 連携・協力機関

投資 回収

（FVC）

創業・新事業支援
創業・新事業を目指すお客さまへ、その実現に必要なマーケティングやマネジメントに関する知識の提供、自治体の各

種支援制度・補助金等に関する情報提供や事業計画の策定支援、株式会社日本政策金融公庫と協調した創業支援融資等を
行っております。

また、公益財団法人大分県産業創造機構と包括的連携協力協定を締結し、中小企業事業者の創業・新事業支援及び経営
改善支援についての相互連携の強化を図っております。

技術相談、新製品・新技術開発、製品化のニーズがあるお客さまに対しては、大分大学、日本文理大学及び学校法人溝
部学園と連携した「産学連携支援サービス」の提供や、「技術相談会」の開催を通じた支援に取り組んでおります。

加えて、大分市及び別府市が策定した「創業支援事業計画」に基づき、創業支援事業者としてほうわつながるプラザ及び
大分市・別府市内の営業店に創業に関する窓口を設置し、特定創業支援事業をご利用いただける体制を整備しております。

中小企業等の経営改善及び地域活性化のための取組みの状況
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事業承継ニーズをお持ちの経営者の方の意向をお聞きしたうえで、相続対策支援、Ｍ＆Ａのマッチング支援、事業承継
時の資金需要対応等、事業承継に係る課題解決支援を行っております。

親族内承継においては、提携先の税理士及び公認会計士等との連携による相続対策等の相談支援を行っております。親
族外承継においては、ソリューション支援部の「Ｍ＆Ａシニアエキスパート認定制度」の有資格者が従業員や第三者への
Ｍ＆Ａについて仲介業務を行っております。

また、大分県事業承継・引継ぎ支援センターと業務提携をしており、サポート支援を強化しております。

事業承継の事例
・電気機器販売会社オーナー 
　　~80歳を超える高齢 
　　~後継者不在 
・純資産30百万円
・直近決算で連続黒字 

株式譲渡
（50百万円) 

事業承継　完了

事業拡大ニーズのある 
電気工事会社

・従業員の雇用継続
・ハッピーリタイア 

・新事業分野への進出
・仕入コストの低減化 

M&Aシニアエキスパート
⇒ きめ細かい仲介業務 

お引き合わせ
（仲介契約）

事業及び雇用の継続 事業拡大の時間短縮

事業承継支援

日本政策金融公庫との連携スキーム
当行は2014年6月16日に株式会社日本政策金融公庫大分支店及び別府支店と業務連携協力協定を締結し、毎年業務

連携協議会を開催するなど連携を強化しながら、多くの協調融資を行ってきました。2023年3月1日に更なる連携強化
を目的として、協調融資スキームの支援対象をこれまでの創業分野・新事業から経営改善・企業再生支援、海外展開支
援、農業参入・6次産業化支援、事業承継まで拡充した「ほうわサステナブルサポート」の運用を開始し、県内におい
て数多くの事業者の成長、企業価値向上の支援を行っております。

【協調融資による支援実績】� （単位：件、百万円）

2022年度下期
実　績

2023年度上期
実　績

2023年度下期
実　績

2024年度上期
実　績

実行件数 42 65 41 31

実行金額 2,557 2,352 1,355 1,003

資金調達支援 豊和銀行と日本政策金融公庫による協調融資

経営サポート 事業計画策定支援、販路開拓支援、伴走支援

支援対象例 創業、新規就農、新規事業、地方創生、地域課題解決、SDGsサステナブル経営、経営改善、事業承継

【ほうわサステナブルサポート】

中小企業等の経営改善及び地域活性化のための取組みの状況
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　皆さまからお預かりした大切な預金のほとんどを、大分県内の企業や個人のお客さまへの貸出で運用しております。皆
さまからお預かりした預金は地域経済発展の源泉となっています。

地域経済の発展に向けた取組み

2024年9月末
 構 成 比

大分県内向け貸出金合計 373,127 100.00%

製造業 16,495 4.42%

農業、林業 1,221 0.33%

漁業 203 0.05%

鉱業、採石業、砂利採取業 851 0.23%

建設業 36,943 9.90%

電気・ガス・熱供給・水道業 10,952 2.93%

情報通信業 1,219 0.33%

運輸業、郵便業 8,588 2.30%

卸売業、小売業 29,769 7.98%

金融業、保険業 2,751 0.74%

不動産業、物品賃貸業 83,052 22.26%

各種サービス業 77,331 20.72%

地方公共団体 29,427 7.89%

個人その他 74,317 19.92%

◆ �総貸出金に占める大分県内向け貸出金の割合 
（2024年9月末現在）

◆ �大分県内向け貸出金に占める中小企業等貸出金の割合 
（2024年9月末現在）

大分県外
529億円
12.43%

地方公共団体
294億円
7.89%

その他
74億円
2.00%

大分県内
3,731億円
87.57%

中小企業等
3,362億円
90.11%

大分県外
529億円
12.43%

地方公共団体
294億円
7.89%

その他
74億円
2.00%

大分県内
3,731億円
87.57%

中小企業等
3,362億円
90.11%

◆ 業種別貸出金の状況
（単位：百万円）

　2013年12月に一般社団法人全国銀行協会及び日本商工会議所が公表した「経営者保証に関するガイドライン」を尊
重し、経営者等の個人保証に依存しない貸出の促進を図るとともに、保証契約の締結、保証契約の見直し並びに保証契
約の整理について、適切な対応を行うべく態勢を整備しております。
　また、2020年4月から適用開始となった「経営者保証に関するガイドライン」の特則に則って、事業承継時における
個人保証の二重徴求解消に向け取り組んでおります。
　さらに、経営者保証に依存しないご融資を拡大し、お客さまの柔軟かつ円滑な資金調達をご支援するため、2023年4月
には「経営者保証等に関する取組方針」を改定のうえ公表し、“経営者保証に依存しない融資慣行の確立”を浸透・定着さ
せる取組みを促進しております。

「経営者保証に関するガイドライン」への対応と活用状況

【経営者保証に関するガイドライン活用状況】
2023年10月～2024年3月 2024年4月～9月

①�新規に無保証で融資した件数 
（ABLを活用し、無保証で融資したものは除く） 1,208 1,281

②�経営者保証の代替的な融資手法（ABL等）を活用して融資した件数 0 0

③保証契約を解除した件数 27 23

④ガイドラインに基づく保証債務整理の成立件数 0 0

⑤新規融資件数 2,909 2,849

新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合（（①＋②）／⑤） 41.5 44.9

（単位：件、％）

中小企業等の経営改善及び地域活性化のための取組みの状況
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店舗のご案内
営業時間 : 平日9:00～11:30、12:30～15:00　※11:30～12:30は窓口を休業しております。

地域 店　　名 住　　　　　　　　　所 電話番号
A　T　M　稼　働　時　間

平　日 土曜日 日・祝日

大分市
中央

本 店 営 業 部 大分市王子中町4番10号 097（534）2612 8:00～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00
県 庁 前 支 店 大分市城崎町1丁目2番31号 097（532）9155 8:00～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00
上 野 支 店 大分市金池南2丁目8番8号 097（545）0088 8:00～19:00 8:45～19:00 9:00～19:00
古 国 府 支 店 大分市古国府1丁目2番1号 097（545）7511 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊

大 道 支 店 大分市西大道3丁目1番24号 097（545）1101 8:45～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00

大分市
南部

南 大 分 支 店 大分市三ヶ田町3丁目2番6号 097（543）6116 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
寒田支店/光吉支店 大分市大字宮崎字口ノ坪1414番4 097（569）1811 8:00～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00
戸 次 支 店 大分市大字中戸次字馬場5936番地 097（597）6288 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
宗 方 支 店 大分市大字上宗方字上宮田410番1 097（541）5211 8:00～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00
わ さ だ 支 店 大分市大字玉沢字楠本791番地の1 097（586）1771 8:00～20:00 8:45～19:00 9:00～19:00
富士見が丘支店 大分市富士見が丘西1丁目3番1号 097（541）4343 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
賀 来 支 店 大分市賀来新川1丁目1番1号 097（549）2441 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊

大分市
東部

東 支 店 大分市日吉町1番27号 097（558）2121 8:00～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00
明 野 支 店 大分市明野北1丁目8番4号 097（558）6366 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
牧 支 店 大分市牧1丁目6番45号 097（552）1137 8:45～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00
下 郡 支 店 大分市下郡中央2丁目4番5号 097（567）2233 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
鶴 崎 支 店 大分市中鶴崎1丁目9番16号 097（527）3181 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
鶴 崎 南 支 店 大分市大字森字嶋ノ下554番地1 097（522）3040 8:45～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00
大 在 支 店 大分市政所1丁目1番1号 097（593）1655 8:45～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00

別府市

別 府 支 店 別府市上野口町2番50号 0977（23）4361 8:00～20:00 8:45～19:00 9:00～19:00
新 別 府 支 店 別府市大字鶴見字尾ノ根2781番地3 0977（22）1221 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
石 垣 支 店 別府市石垣西3丁目9番34号 0977（25）5311 8:00～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00
亀 川 支 店 別府市亀川東町27番47号 0977（66）1151 8:45～18:00 8:45～17:00 ＊＊

日出
杵築
国東

日 出 支 店 速見郡日出町2978番地の1 0977（72）2821 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
杵 築 支 店 杵築市大字杵築131番地 0978（62）3040 8:45～18:00 8:45～17:00 ＊＊

国 東 支 店 国東市国東町鶴川434の1番地 0978（72）1221 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00

大分県
南部

佐 伯 支 店 佐伯市中村北町10番20号 0972（22）1920 8:45～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00
津 久 見 支 店 津久見市中央町24番8号 0972（82）3101 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
臼 杵 支 店 臼杵市大字臼杵字祇園洲8番地11 0972（62）3171 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
三 重 支 店 豊後大野市三重町市場字沖の田567番地1 0974（22）7111 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
竹 田 支 店 竹田市大字竹田町384番地 0974（63）2125 8:45～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00

大分県
西部

日 田 支 店 日田市本町9番13号 0973（22）5121 8:00～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00
玖 珠 支 店 玖珠郡玖珠町大字塚脇字寺山185番地の3 0973（72）6655 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00
湯 布 院 支 店 由布市湯布院町川上2855番地2 0977（28）8171 8:45～18:00 8:45～17:00 9:00～17:00

大分県
北部

中 津 支 店 中津市中殿町3丁目27番地の1 0979（23）3223 8:00～19:00 8:45～17:00 9:00～17:00
宇 佐 支 店 宇佐市大字四日市字鬼枝105番地の1 0978（32）3311 8:45～20:00 8:45～17:00 9:00～17:00
長 洲 支 店 宇佐市大字長洲554番地の4 0978（38）1136 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊

高 田 支 店 豊後高田市新町2817番地2 0978（22）2680 8:45～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00

福岡県
熊本県

福 岡 支 店 福岡市博多区博多駅南2丁目1番9号（博多筑紫通りセンタービル1階） 092（432）0678 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊

北 九 州 支 店 北九州市小倉北区東篠崎1丁目3番5号 093（931）8841 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊

熊 本 支 店 熊本市中央区安政町1番2号（カリーノ下通3階） 096（288）5262 熊本支店にATMはございません。
◆店舗内に設置したATMは、全て視覚障がい者対応となっております。
◆�通帳繰越機能付ATMを全店舗に設置しております。通帳繰越機能付ATMで繰越可能な通帳は、普通預金通帳（グリーン／旧シルバー）及び総合口座通帳（イエロー／旧ゴールド）の

みです。

営業時間 : 平日10:00～18:00／土・日・祝日10:00～17:00（年末年始、GWを除く年中無休）

地域 施　　設　　名 住　　　　　　所 電話番号
A　T　M　稼　働　時　間

平　日 土曜日 日・祝日
大分市
中　央 ほうわつながるプラザ 大分市府内町1丁目2-1 第2トレンドビル1階 097（578）7799 ほうわつながるプラザにＡＴＭはございません。

ほうわつながるプラザのご案内

店舗・ATM等のご案内（2025年1月1日現在） 
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ATMのご案内
地域 出張所名

A　T　M　稼　働　時　間
住　　　　　　　　所

視覚障が
い者対応

ATM

通帳繰越
機能付
ATM※3平　日 土曜日 日・祝日

大分市

トキハ会館 8:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市府内町1丁目137-3 トキハ会館1階 ○

大分市役所 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊ 大分市荷揚町2番31号 大分市役所1階 ○

大分県庁 9:00～17:00 ＊＊ ＊＊ 大分市大手町3丁目1番1号 大分県庁1階 ○

大分オーパ 10:00～21:00 10:00～19:00 10:00～19:00 大分市中央町1-2-17 大分オーパ1階 ○

JR大分駅 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市要町1番1号 JR九州大分駅上野の森口 ○

マルミヤストア敷戸店※1 9:00～19:00 9:00～17:00 9:00～17:00 大分市敷戸西町1-1

寒田支店光吉出張所 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 大分市ふじが丘北1丁目1番4号 ○ ○

トキハインダストリー南大分店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市田中町2丁目4番18号 トキハインダストリー南大分店 ○

イオン光吉店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市光吉町825番地の1 イオン光吉店1階 ○

トキハわさだタウン 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市大字玉沢字楠本755の1 ○

パークプレイス大分 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市公園通り西2丁目-1 イオンパークプレイス大分店1階 ○

イオン高城店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市高城西町376 イオン高城店1階 ○

トキハインダストリー明野センター 10:00～20:00 10:00～19:00 10:00～19:00 大分市明野東1丁目1番1号 ○

コープふらいる 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 大分市大字皆春1600-6 大分県民生協皆春店「コープふらいる」 ○

日本文理大学 9:00～18:00 ＊＊ ＊＊ 大分市大字一木田尾1727番地162 日本文理大学1階記念会館 ○

アムス大在店 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 大分市大在浜2丁目1番1号 ○

由布市 イオン挾間ショッピングセンター 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 由布市挾間町大字北方77番地 ○

別府市

ゆめタウン別府 9:30～21:00 9:30～19:00 9:30～19:00 別府市楠町382-7 ○

えきマチ1丁目 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 別府市駅前町12番13号 ○

別府市役所 8:30～17:30 ＊＊ ＊＊ 別府市上野口町1番15号 別府市役所グランドフロアー ○

トキハインダストリー鶴見園店 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 別府市大字南立石字中津留道北2139番19 ○

新別府病院 9:00～18:00 9:00～17:00 ＊＊ 別府市大字鶴見3898番地 新別府病院1階 ○

マルショク大学通り店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 別府市上人西町4組の1 ○

溝部学園 9:00～18:00 ＊＊ ＊＊ 別府市亀川中央間29-1 ○

日出
杵築
国東

国東支店安岐出張所 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 国東市安岐町大字塩屋字室290番地1 ○ ○

サンリブ杵築 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 杵築市大字杵築字北浜665-618 ○

大分空港ターミナルビル※1 9:00～19:00 9:00～17:00 9:00～17:00 国東市武蔵町大字糸原3600番地

大分県
南部

トキハインダストリー佐伯店 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 佐伯市大字池田字大エゴ2209番地 ○

マルショク津久見店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 津久見市中央町760番地の53 ○

サンリブ竹田 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 竹田市大字玉来710番地 サンリブ竹田 ○

大分県北部 イオン三光ショッピングセンター 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 中津市三光村字佐知1032番地の3 ○

福岡県 中津支店豊前出張所 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 豊前市大字赤熊字柿打1339番地の10 ○ ○
※1 豊和銀行以外の金融機関が設置運営する共同ＡＴＭのため、当行設置のＡＴＭでご利用いただけるサービスとは異なります。下記事項にご注意ください。
　　・通帳はご利用いただけません（記帳、通帳によるお支払い・お預け入れ）。カードによるお支払い、残高照会はご利用いただけます。
　　・ほうわサンクスサービスの対象ではありません（手数料優遇の対象外）。
※2 通帳繰越機能付ATMで繰越可能な通帳は、普通預金通帳（グリーン／旧シルバー）及び総合口座通帳（イエロー／旧ゴールド）のみです。

●�全国のゆうちょ銀行ATM、セブン銀行ATM、ローソン銀行ATMをご利用いただけます。 ●�下記の九州・沖縄地区の提携銀行のATMからのお引出しが、
平日8:45～18:00の間手数料無料でご利用いただけます。

西日本シティ銀行、福岡中央銀行、佐賀共栄銀行、
長崎銀行、熊本銀行、宮崎太陽銀行、南日本銀行、
沖縄海邦銀行

※�ほうわサンクスサービス「ファーストステージ」「セカンドステージ」のお客さまは、ご利用手数
料が月間5回まで（ゆうちょ銀行ATM・セブン銀行ATM・ローソン銀行ATMの合計ご利用回数）
無料です。上記以外のお客さまは所定の手数料が必要となります。

※�平日8:45～18:00以外の時間帯及び、土曜日、日曜日、祝日のご利用
には別途時間外手数料（110円）が必要となります。

※�宮崎太陽銀行が設置したセブン銀行ATMは手数料無料の対象外のため、
所定の手数料が必要となります。

※ご利用時間及びサービス内容は設置場所によって異なります。
　�詳細は営業店窓口へお問い合わせいただくか、当行ホームページをご

覧ください。

店舗・ATM等のご案内（2025年1月1日現在） 
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