
2020 年 9 月１6 日 

各  位 

株式会社 豊和銀行 

 

「Ｊ-Ｃｏｉｎ Ｐａｙ」および「メルペイ」における 

新規口座登録およびチャージ機能の一時停止について 

 

株式会社豊和銀行（頭取 権藤 淳）は、他の銀行で決済サービスにおける不正利

用被害が発生していることを受け、お客さまのご預金の安全を優先するため、当行が

口座連携しておりますスマホ決済サービスの新規口座登録およびチャージ機能を以

下のとおり一時停止いたします。 
 

対象となるスマホ決済サービス 新規口座登録の停止日時 チャージ機能の停止日時 

Ｊ-Ｃｏｉｎ Ｐａｙ 

準備が整い次第速やかに 
2020年 9月 16日（水） 24時 

（9月 17日（木） 0時）～ 
メルペイ 

 

サービスの再開時期は改めてお知らせいたします。 

なお、現時点では「Ｊ-Ｃｏｉｎ Ｐａｙ」「メルペイ」を利用した当行口座の不正

利用は確認されておりません。 

また、当行口座をご利用のお客さまで、万が一、身に覚えのないお取引がございま

したら、ご利用の営業店までお問い合わせください。 

お客さまにはご不便をおかけし大変申し訳ございませんが、何卒ご理解賜りますよ

うお願い申し上げます。 

 

本件に関するお問い合わせ先：総合企画部 税所
さ いし ょ

、羽田野 097-534-2608 
 


